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2.3. INSTALLATION CLIENT
2.3.1 INSTALLATION LOCKING SYSTEM MANAGEMENT

VORGEHENSWEISE

Installation Software (siehe nachfolgenden Ablauf)

Installation Crystal Report Bugfix

Nach der Installation die Software starten

Fir die Registrierung beachten Sie bitte das Kapitel Lizenzen und
Registrierung

Erhaltene Lizenzdatei einspielen

e Datenbankverbindung einrichten

INSTALLATION SOFTWARE
e Beim Einlegen der der Software DVD erscheint im Browser der Inhalt
¢ Im Bereich Software finden sie die Verlinkung direkt auf das Setup

Alternativ kdnnen Sie die Installation auch direkt aufrufen
[CDROM]:\Software\ LSM_3.0_xxx\[language\lsm_setup_3_0_DE.exe

e Starten der Installation
e Bearbeiten der einzelnen Schritte

Lock System Management 3.0 - InstaliShield Wizard X

Willkommen bei InstallShield Wizard fiir Lock
System Management 3.0

InstallS hisldly) Wizard installiert Lock System Management
3.0 auf Ihrem Computer. Klicken Sie auf "Weiter' um
fortzufahen

Bestétigen Sie mit Weiter,
um die Installation zu
starten

[ weiter> | [ Abbrechen

Lesen Sie die
Lizenzbedingungen durch
und akzeptieren Sie diese.
Wahlen Sie anschlielRend
Weiter.
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Lock System Management 3.0 - InstallShield Wizard

Benutzerinformationen
Geben Sie bitte [hre Informationen ein. ~

Geben Sie [hren Namen und den Namen Ihres Untemehmens ein.

po— Geben Sie die

Hizemann Benutzerinformationen ein

und wahlen Sie
anschlieRend Weiter.

<Zuiick || wsiter> Abbrechen

Lock System Management 3.0 - InstallShield Wizard

Setup-Typ
Den zuinstalierenden SetupTyp auswdhien

“Wahlen Sie sinen Setup-Typ aus.

@¥distandia — .
@g P S Bestatigen Sie
anschlieRend mit Weiter.

Speicherplalz.)

O Benutzerdsfiniert

Wshlen Sie aus. welche Programm-Features Sie installieren mochten.
Empfohlen fuir erfahrene Benutzer.

< Zuiick_J|_weiter> | [ Abbrechen |

Lock System Management 3.0 - InstallShield Wizard

Bereit zur Installation des Programms
Der Assistert ist zur Installation bereit S

Klicken Sie auf ‘Installieren’. um mit der Installation zu beginnen.

“wenn Sie die Installationseinstellungen iiberpriffen oder andern machter, klicken Sie auf
Zuriick'. Klicken Sie auf ‘Abbrechen’, um den Assistenten zu beendsn,

Bestatigen Sie mit
Installieren.

< Zuiick_J[ Instalieren | [ Abbrechen

Lock System Management 3.0 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen

InstallShiedd wizard hat Lock System Management 3.0
erfolgreich installiert. Klicken Sie auf Fertig stellen’, um den
Agsistenten zu verlassen.

Bestétigen Sie mit
Fertigstellen, um die
Installation zu beenden.

| Fertig stellen |
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2.3.2 INSTALLATION CRYSTAL REPORTS BUGFIX

VORGEHENSWEISE

e Beim Einlegen der der Software DVD erscheint im Browser der Inhalt
e Im Bereich Software finden sie die Verlinkung direkt auf das Setup

Alternativ kdnnen Sie die Installation auch direkt aufrufen
[CDROM]:\ Software\ LSM_3.0_xxx\Crystal_HotFix11\setup.exe

e Starten der Installation
e Bearbeiten der einzelnen Schritte

Business Objects XI Common Monthly Hot Fix - InstallShield Wizard

Wahlen Sie eine Setup-Sprache aus

Wabhlen Sie die Sprache
Deutsch aus und
bestatigen Sie mit OK

netallchad <zuiick [ waien> abbrechen |

BusinessObjects XI Common Monthly Hot Fix

\g’i(llknmmen bei InstallShield Wizard fiir Business Objects XI Common Monthly Hot Bestatlgen Sle m It Welter,
b ot o e um die Installation zu
starten

netallchad <zuiick | Tidaiers Abbrechen
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BusinessObjects XI Common Monthly Hot Fix

Rechtsausschlub

Die Software ist 2ur Venwendung mit einer von Business Objects entwickelten Arwendung
worgesehen. Sie erhalten hiermit eine nicht-exklusive Lizenz, die Software zu verwenden. Dies | —
geschieht unter der Einschrankuna, dass die Softeare auf die Busingss Objects-Anwendung

beschrankt bleibt und Sie Uber eine gullige Lizenz zur Venvendung der Business Lese n S | e d | e

Objects-Arwendung verfiigen. Mit Ausnahme der nachstehenden Bedingungen unterlisat die

Ihnen zuganglich gemachte Software sowie deren Nutzung und die Nutzung der Business H H

ObjectsAnendhing den algemeinen & eschtsbedingungen des Endbenudzervertiags von Lizenzbedin gungen durch
Business Objects, der der Originalarwendung beigefiigt st

HAFTUNGS - LIND GARANTIEEESCHRANKUNG: DIESE SOFTWARE WIRD OHNE und akzeptleren Sie diese
MANGELGEWAHRA DDER ANDERE GARANTIEZUSICHERUNGEN BEREITGESTELLT .

DIES GILT INSBESONDERE AUCH FUR ZUSICHERUNGEN HINSICHTLICH mit Ja.

MARKTGANGIGER UND ZUFRIEDENSTELLENDER QUALITAT, MARKTGANGIGKEIT

ODER DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, EBENSO AUSGESCHLOSSEN

SIND HAFTUNG ODER ZUSICHERUNGEN AUFGRUND GESETZ. HANDELSERALCH,

MARKTUBLICHKEIT ODER ANDEFRER GRUNDE. SIE TRAGEN DAS ALLEINIGE RISIKD

HINSICHTLICH DER LEISTUNG DER SOFTWARE UND DER MIT IHR ERZIELTEN

< Zurck. ‘ ‘ Ja | HNein |

BusinessObjects XI Common Monthly Hot Fix

Dienstwarnung

b ARMUNG ™

Diese Installation halt alle Dienste und Prozesse an, die von dissem Patch besinflusst
werden. Wenn Sie diesen Patch jetzt noch nicht installiersn mbchten, wahlen Sie
“Abbrechen”, um dieses Installationsprogramm zu beenden. SchiieBen Sie alle

geidfineten Anwendungen und fliren Sie dann das Patchnstallationsprogramm emeut W ah | en S | e an SCh | | e Be nd

aus.

‘w/enn das Problem auch nach der Installstion des Patches weitethin besteht, schiieBen We iter.
Sie alle Anwendungen und starten Sie Ihren Computer erneut, um das einwandfreie

Starten aller Dienste und Registierungswerte 2u gewdhirleisten, die durch diese

Installstion beeinflusst wurden,

<guiick || waer> Abbrachen |

BusinessObjects XI Common Monthly Hot Fix

Features wihlen

Dependencies
Export

Bestatigen Sie die
vollstandige Installation,
wahlen Sie anschlielRend
Weiter.

InstallSfield < Zuriick.

] || Abbrechen |
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BusinessObjects XI Common Monthly Hot Fix

Dateien kopieren

Dieser Hot Fix erstellt eine Sicherungskopie der Dateien, die aktualisient werden.
Sallts eine Wiederherstellung dieser Sichenungskopie erforderlich werden, mussen Sie die
m\lgehele_lte Datei “Restore” verwenden, um eine unterstutzte Umgebung aufrechtzuethalten.

Diiz DaleiFiestore” enthal Informlionen,die mil der Sicherungskopie verglichen werden, Bestatlg en Sie nach dem

und wenn Anderungen der Sicherungsdateien festgestellt werden, wird dis Wiederherstellung . z

ogstrochen Durchlesen mit Weiter.
C:AProgrammeiBusiness Objects\BusinessObjects Enterprise 114Patches\Business Objects 5 D I e nachfo I g e n de n SC h ritte
kénnen je nach System

mehrere Minuten dauern.

Tnstalld <zuiick || weier> e

Machken Sie Ihre Dienste jetzt neu starken?

? Wahlen Sie 14, um die Dienste neu zu starten, BeStatlgen S'e m|t Ja, um
Wahlen Sie 'Mein’, um die Installation zu beenden und einen anderen Patch anzuwenden den DienSt neu zu Starten

[ 32 [ _men ]

BusinessObjects X1 Common Monthly Hot Fix

InstallShield Wizard abgeschlossen

Bestétigen Sie mit Fertig
stellen, um die Installation
zu beenden.

nstallShicld < zuiick || FFetia stelerd T
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2.3.3 DATENBANK EINRICHTEN (LSM BASIC EDITION)

VORGEHENSWEISE

Eree

Abbrechen

Starten Sie die Software.
Im Startfenster der LSM
wahlen Sie bitte Setup, um
die Datenbankverbindung
zu konfigurieren.

Wahlen Sie Neu und
geben Sie einen Namen
fir die Datenbank einen
neuen Alias ein. Mit der
Schaltflache als
Voreinstellung
Ubernehmen wird diese
Datenbank als Standard
festgelegt.

2.3.4 DATENBANK SICHERN / WIEDERHERSTELLEN (LSM BASIC EDITION)

VORGEHENSWEISE

Setup Einstellungen

Meuer DB Aiias:

System 30ED S chlieBplandatei

Impottieren

Datenbankablage

Verzsichis [CD ckumerte

(bernehmen Voreinsteliung wiederherstelen

Abbrechen

Durch den Aufruf des
erweiterten Setups mit
Erweitert, konnen Sie den
lokalen Ablageort der
Datenbank festlegen.
Hier werden auch die
Datensicherungen
abgelegt.

Ein Backup erstellen sie
uber die Schaltflache
Backup, die
Ricksicherung erfolgt tber
Wiederherstellen.
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2.3.5 DATENBANKVERBINDUNG EINRICHTEN (AB LSM BUSINESS EDITION)

LSM Setup

Datenbank Setup

Advantage Server Typp

v Advantage Database Server
I Advantage Intemet Server

I™ Advantage Local Server

Aliag |S|mons\foss SV Test 01 j
Datenguelle |essan\agen\lsmdb 3_0-5Y Test O01%ksmdb.add ..
Defaul Alias |5\mons\f’oss SV Test 07 ﬂ

i3 | | Lishen | abbrschen |
Offnen @
Suchen irc | I lsmdb j EF Ea-
(Casp
Iibackup
[ lsmndb. add
Dateinanme: Offnen
Diatertup: |sdvartage Data Dictionar [* add) | Abbrechen

™ Schiehgeschiitzt difnen

LSM Setup X
Datenbank Setup
Alias |Simons\4’oss S¥ Test 01 j
Datenquelle |essan\agen\lsmdh 3.0 -5V Test 014smdb. add
Default Alias |5\mons\f’oss S¥ Test 01 j
Advantage Server Typ

[™ Advantage Database Server

¥ advantage Intemet Server

I Advantage Local Server

oK {Uernehment Abbrechen

Starten Sie die Software.
Im Startfenster der LSM
wahlen Sie bitte Setup, um
die Datenbankverbindung
zu konfigurieren.

Geben Sie einen Namen
fur die Datenbank unter
Alias ein. Anschliel3end
wahlen Sie mit Hilfe der
Ordnernavigation ... den
Ablageort der LSM
Datenbank
(Ordnerstruktur)

Wahlen Sie hier die Datei
LJsmdb.add" aus und
anschlieRend Offnen.

Wahlen Sie nun
Ubernehmen und die
Einstellungen werden
gespeichert. Mit OK
beenden Sie diesen Dialog
und kehren zum
Anmeldebildschirm zurtick.
Mit der Schaltflache
Anmelden kdnnen Sie sich
nun an der Datenbank
anmelden.
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2.4,

2.5.

HANDBUCH LSM — IT ADMINISTRATION

DATENBANKANMELDUNG

Standard- Anmeldeinformationen
Benutzer Admin
Kennwort system3060

Hinweis

Dieses Kennwort muss in produktiven Anlagen umgehend geéndert werden, um
einen unberechtigten Zugriff auf die SchlieRanlagendaten zu verhindern.

LIZENZEN UND REGISTRIERUNG

VORGEHENSWEISE

¢ Nach der Installation die Software starten

e Uber den Menupunkt DHilfe ©Registrierung erreichen Sie den

Registrierungsdialog

LockSysMer @

Achtung! Thre LSM-Installation ist noch nicht reqistriert,
1\ S haben 30 Tage 2ot um die Regitrierung durchaufohven.
Die Registrierungscodes kannen unter Hife/Registrierung erzeugt werden,
Danach wenden Sie sich bitte an Thren Handler, um eine Registrierungskey zu bekommer.

Registriert am: ’7
Beabei | ADS Datenbarkserver
Seriennummer: ‘
Version: ’W
o Cin C—
e C—

Land [De

Ubermatme
Ansprechpatner:  [Max Mustemann bestehender Schlefiplzne (Impor), Bereiche zur Abbiung von
Tet Fax 220
EMa [merketing@simons-voss de- mobilen Endgersien (FDA)
LM Ediion = |
Modsie: o
S EL5M Nework 18
(CILSM Network 128
@ Bestand [P cad Modubeschicibung
© Letzte Bestelung [ILSM VN Server Nicht ausgewi
Bite v
Mockis
[oHEGH: BIEM AW Ertelt o ]

[orL7aTawis:

Hinweisfenster beim Starten
einer nicht registrierten LSM
Version.

In dieser Ansicht erhalten Sie
die Informationen zur
derzeitigen Lizenzierung. Mit
Bearbeiten kommen Sie zum
Lizenzierungsdialog

Bei der ersten Registrierung
mussen Sie hier lhre
Kundendaten eingeben.

Bitte wahlen Sie die erworbene
Edition und die eventuellen
Module aus.
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e
- o Erzeugen Sie durch Driicken
e }ggggggzzt:; von Lizenzanfrage erstellen
S i i S — die Datei mit den
[ Registrierungsdaten.
: =
- =
S T | s | e
Speichem | ) Eigene Dateien | cf B3~

ﬂEigene Bilder
dEigene Musik,

Wahlen Sie einen Speicherort
fur die Registrierungsdatei.

Drateiname: 15 09 F.rgof Speichern
Drateityp: ‘ Testdateien [“.rgo) j Abbrechen

LockSysMer E|
Bitte bestatigen Sie diese

! I'_'. Einen neuen Registrierungscode erstellen? Meldung, wenn Sie einen
neuen Registrierungscode
Nein | P | erstellen wollen.

Diese Datei Ubersenden Sie bitte mit den auf Papier mitgelieferten
Registrierungsinformationen abhangig Ihrer Version an nachstehende Emailadresse:

LSM Basic Edition: LSM Business Edition:
registration@simons-voss.de Ism-support@simons-voss.de

Von SimonsVoss erhalten Sie eine Lizenzierungsdatei, mit der Sie lGiber Lizenzdatei
einspielen die Software freischalten.

LockSysiler % Diese Meldung erscheint,
Achtung! . . .
A che I:t:Ee Registrierungsanforderung (erteil: am 2009.07,06 19:04) wurde nicht bestatigt, We n n S I e be re Its e I n e n
wienn Sie eine neue Registrierung anfordern, wird die Bestatigung For die alte Bestellung . .
richt mehr angenemmen! Reg|str|erungscode
wiollen Sie wirklich einen neuen Registrisrungscode srstellan?

angefordert haben, dieser aber

]t | noch nicht aktiviert wurde.
Diese Meldung erscheint, falls
g Der eingegebene Registrierungsschlissel passt nicht zu Ihrer letzken Bestellung! Sle naCh der ErSte”ung Ihre

Registrierungsanforderung
noch mal eine Anforderung
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erstellt haben, und nun eine
Registrierung zur ersten
Anforderung eingeben wollen.

Fur die Erweiterung lhrer Software rufen Sie den oben beschriebenen
Registrierungsdialog erneut auf und wahlen Sie die gewlinschten Software Module
aus. Uber Bericht erhalten Sie eine Ubersicht, mit der Sie bei Ihrem Fachhandler die
Bestellung durchfuhren kdnnen. Nach Erhalt der Auftragsbestatigung von Ihrem
Fachhandler fiihren Sie die Registrierung mit Hilfe der Lizenzdatei wie oben
beschrieben erneut durch.
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2.6.

26.1

DAS PROGRAMMIERGERAT
INBETRIEBNAHME DES PROGRAMMIERGERATS

ERKLARUNG

An jedem Computer mit GUI besteht die Mdglichkeit ein Programmiergerat
anzuschlielen. Dazu muss der Computer tber eine USB- Schnittstelle verfigen. Mit
dem Programmiergerat werden die in der GUI vorgenommenen Einstellungen und
Berechtigungen an die Komponenten (Zylinder, Transponder, usw.) tbertragen. Fur
bereits programmierte SchlieBungen ist dies auch Uber das SimonsVoss Netzwerk
WaveNet mdglich. In der Software wird automatisch ein SmartCD an COM(*) als
Programmiergerat angelegt.

Bitte Uberprifen Sie die Funktion lhres Programmiergerates.

VORGEHENSWEISE

e 2 Programmierung

e 2 Config Device testen

e Wird das Programmiergeréat erfolgreich erkannt, bekommen Sie nachfolgende
Ruckmeldung

Die Konfiguration Ihres Programmiergeréates kénnen sie wie folgt einsehen

> Netzwerk

< Lokale Anschlisse

Waéhlen Sie durch die Pfeiltasten Ihren Rechner aus
Markieren Sie Ihr Programmiergerat

Testen

Sie erhalten dann ebenfalls obige Ergebnistbersicht.

2.6.2 MANUELLE INBETRIEBNAHME DES PROGRAMMIERGERATS

Eine manuelle Anpassung ist nur in Sonderfallen notwendig

Stand: Juli 2010 v1.0



HANDBUCH LSM — IT ADMINISTRATION

Seite 28

VORGEHENSWEISE

< Netzwerk

< Lokale Anschliisse

Wahlen Sie durch die Pfeiltasten Ihren Rechner aus
Hinzufligen

SmartCD suchen

OK

Beenden
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2.6.3

ERKLARUNG
,Rechnername*

+IP Port*
.Beschreibung”

.Benutzer
.voreingestelltes Config.."

LAnschlisse”

Ping
Konfig Dateien
Testen

Bearbeiten
Hinzufligen
Entfernen

N2 20 200 2 20 20 2 2 N

Rechnerbezeichnung, auf dem die GUI
installiert ist

IP- Port, der zur Kommunikation genutzt
wird

Freies Feld zur Beschreibung des
Anschlusses

LSM Benutzer

y,default’ ist das lokal installierte
Programmiergeréat

Anschlisse, Uber die die
Programmiergeréate angesprochen werden
Testet die Verbindung zur LockSysGui.exe
Erstellt die Konfigurationsdateien

Testet die Verbindung zum
Programmiergeréat

Anschluss kann bearbeitet werden
Anschluss kann hinzugefligt werden
Anschluss kann entfernt werden

TESTEN DES PROGRAMMIERGERATES

VORGEHENSWEISE
e 2 Netzwerk
e 2 Lokale Anschliisse
e Gerat markieren
e Testen

e 2 Programmierung
e 2 Config Device Testen
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2.7.

2.7.1

2.7.2

HANDBUCH LSM — IT ADMINISTRATION

KOMMUNIKATIONSKNOTEN
COMMNODE SERVER

ALLGEMEIN

Der CommNode Server wird benétigt, um Aufgaben an die anderen Netzwerkknoten
zu verteilen und Rickmeldungen an die Datenbank weiterzuleiten. Dies kann auch
mit Hilfe von zeitgesteuerten Aufgaben (Tasks) erfolgen. Ebenso wird er fur die
Bearbeitung von Ereignissen und Reaktionen mit dem Ereignismanager und fir den
VN Server bendtigt.

INSTALLATION

VORGEHENSWEISE

e Linke Maustaste Windows-Start-Button

e Menupunkt Ausfuihren wahlen

e Im Dialogfeld ,Offnen” den Befehl
[CDROM]:\ Software\
LSM_3.0_xxx\[language]\commNode_setup_3_0_[language].exe
eingeben und bestatigen

e Folgen Sie den Anweisungen

e Nach erfolgter Installation muss noch die Datei ,install_ CommNodeSvr.bat"
aus dem Installationsordner C:\Programme\SimonsVoss\CommNodeSvr_3 0
ausgefuhrt werden.

e Im Dialogfeld ,Offnen” den Befehl services.msc eingeben und bestatigen

e Dienst ,SimonsVoss CommNode Server* mit der rechten Maustaste anklicken
.Eigenschaften”

e Prufen ob Dienst ,SimonsVoss CommNode Server* gestartet ist

KONFIGURATIONSDATEIEN ERZEUGEN

ALLGEMEIN

Die Konfigurationsdateien werden bendtigt, um die dem Dienst ,SimonsVoss
CommNode Server” mitzuteilen, welche Gerate angeschlossen sind und wie er auf
die Datenbank zugreifen kann.

VORGEHENSWEISE

LSM starten

Verbinden

Anmelden mit Benutzername und Passwort

> Netzwerk

2 Kommunikationsknoten

Neu

Im Taskmanager (unter Netzwerk) den CommNodeServer zuweisen
Dateien (netcfg.xml, appcfg.xml, msgcfg.xml) in das Installationsverzeichnis
des ,SimonsVoss CommNode Server* kopieren
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Linke Maustaste Windows-Start-Button

Option Ausfuhren wahlen

Im Dialogfeld ,Offnen” den Befehl ,services.msc* eingeben und bestatigen
Dienst ,SimonsVoss CommNode Server” neu starten

HINWEIS

¢ Die Dateien kénnen auch auf jedem beliebigen Rechner mit GUI erzeugt
werden und dann Uber das Netzwerk gespeichert werden.

e Beijeder Anderung der Konfiguration eines CommNodes muissen die Konfig-
Dateien neu erzeugt und in das Verzeichnis CommNode kopiert oder
Ubertragen werden.

e Der Dienst muss manuell gestoppt und erneut gestartet werden, wenn es zu
groRen Veradnderungen, wie Namenswechsel des Computers kommt. Dazu
werden Administratorrechte bendtigt.

e der Dienst ,SimonsVoss CommNode Server® muss Administratorenrechte

haben.

ERKLARUNG

;Name" > Bezeichnung des lokalen Anschlusses in
der Software

,Rechnername* > Rechnerbezeichnung, auf dem die GUI
installiert ist

»IP Port* - IP- Port, der zur Kommunikation genutzt
wird

.Beschreibung"” > Freies Feld zur Beschreibung des
Anschlusses

Anschliisse* -  Lokalen Anschliisse, Uber die die
Programmiergerate angesprochen werden

Ping -  Testet die Verbindung zum CommNode

Konfig Dateien -  Erstellt die Konfigurationsdateien

Testen -  Testet die Verbindung zum
Programmiergeréat

Bearbeiten -  Anschluss kann bearbeitet werden

Hinzufligen - Anschluss kann hinzugefiigt werden

Entfernen -  Anschluss kann entfernt werden
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2.7.3

HANDBUCH LSM — IT ADMINISTRATION

HINWEIS

e Die Angabe [CDROM] ist eine Variable und beschreibt den
Laufwerksbuchstaben des CDROM- Laufwerks (z.B. ,D") des Rechners, auf
dem die Installation durchgefiihrt werden soll.

¢ Die Angabe [SYSTEM] ist eine Variable und beschreibt den
Laufwerksbuchstaben, unter dem sich der Systemordner ,Programme*
befindet

e An dem Rechner, auf dem der CommNode Server oder ein CommNode lauft,
muss eine Umgebungsvariable "COMPUTERNAME" existieren, die den
richtigen Namen des Rechners enthéalt

¢ Falls als Reaktionen Netzwerknachrichten eingerichtet oder geplant sind, darf
der Dienst nicht unter dem Systemkonto laufen, sondern nur unter einem
gultigen Netzwerkaccount. Dieser Account muss sich an den Rechnern auf
denen die Komponente EventAgent verwendet wird, anmelden kdnnen. Dies
kann durch die Zugehdrigkeit zu der Doméane erméglicht werden.

e Starttyp des Dienstes auf automatisch setzen

e Falls der Advantage Database Server (Dienst) heruntergefahren (gestoppt)
werden muss (z.B. fir Datensicherungszwecke), muss zuerst der SV
CommNodeSvr Dienst gestoppt werden. Nachdem der Advantage Database
Server (Dienst) wieder gestartet wurde, kann man auch den SV
CommNodeSvr starten.

EMPFEHLUNG

Falls der Advantage Database Server und der CommNodeServer auf demselben
Rechner laufen (Empfehlung SimonsVoss), kann eine Dienstabhangigkeit eingestellt
werden. Dazu muss ein Registry-Eintrag angepasst werden.

e Rufen Sie regedt32.exe auf und gehen Sie zum Schlissel:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\SVCommNo
deSvr

e Generieren Sie einen Eintrag Namens ,DependOnService" vom Typ:
REG_MULTI_SZ

e Unter ,Daten:" tragen Sie den Namen des Advantage Database Server
Dienstes: Advantage ein (siehe ,Microsoft Knowledge Base Article — 193888).

KOMMUNIKATIONSKNOTEN (COMMNODE)

ERKLARUNG

Die Kommunikationsknoten-Software (CommNode) bildet die Schnittstelle zwischen
SchlieRanlagenadministrationssoftware und den SimonsVoss Hardware-
Komponenten. Diese wird im Hintergrund ausgefuhrt und ist Gberall dort im Netzwerk
auf den Computern zu installieren, wo Anschlu3gerate (CentralNodes, SmartCDs)
installiert sind.

MOGLICHE ANSCHLUSSORTE

e Rechner an den ein CentralNode eines SimonsVoss Netzwerks (LON- oder
WaveNet) angeschlossen werden soll.
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AUFGABEN

Befehle von der GUI oder vom CommNode Server empfangen und an die
SimonsVoss Hardwarekomponenten weiterleiten. Nach der Ausfuhrung wird
das Ergebnis der Aktion an den Auftraggeber zuriickgeschickt.

Ereignisse empfangen, verarbeiten und weitergeben.

KONFIGURATION

VORGEHENSWEISE

> Netzwerk

2 Kommunikationsknoten

Neu

.Name* vergeben

~Computername"” eingeben

Ubernehmen

Port suchen

Konfig-Dateien erzeugen und abspeichern

Pfad auswahlen, an den die Konfigurationsdateien gespeichert werden sollen
Kopieren Sie der Dateien appcfg.xml, msgcfg.xml und netcfg.xml in das
Verzeichnis [SYSTEM]:\Programme\SimonsVoss\CommNode

HINWEIS

Die Dateien kénnen auch auf jedem beliebigen Rechner mit GUI erzeugt
werden und dann Uber das Netzwerk gespeichert werden.

Bei jeder Anderung der Konfiguration eines CommNodes miissen die Konfig-
Dateien neu erzeugt und in das Verzeichnis CommNode kopiert oder
Ubertragen werden.

Der Dienst muss manuell gestoppt und erneut gestartet werden, wenn es zu
grol3en Veranderungen, wie Namenswechsel des Computers kommt.

Der Benutzer, der den Dienst ,,SimonsVoss CommNode* startet, muss
entweder Mitglied der Gruppe Administratoren sein oder das spezielle Recht
haben, den Dienst stoppen und zu starten zu kénnen.
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3.0 DATENBANK

Die Mehrplatzversion ADS der Datenbank-Engine basiert auf einer Client/Server
Architektur. Dies minimiert den Netzwerkverkehr zwischen den Clients und dem
Server und beherrscht das Transaktionsmanagement. Jeder Datenbankzugriff ist in
der Regel mit mehreren Aktionen verbunden, die zusammen eine Transaktion bilden.
Kommt es im Verlauf einer derartigen Transaktion zu einer Unterbrechung zum
Clientrechner auf dem die LSM Software lauft, so kann die Datenbank vollstandig
wieder in den Zustand zuriickgefahren werden, in dem sie sich vor
Transaktionsbeginn befand. Die Datenkonsistenz bleibt somit vollstandig erhalten.

3.1. AUFBAU

e Tabellen
Die Daten werden in der Datenbank in Form von Tabellen gehalten.

e Indizes
Um die Suche nach bestimmten Eintragen zu beschleunigen, werden Indizes
fur die betroffenen Spalten erstellt.

o Referentielle Integritat
Zwischen den Tabellen werden Beziehungen aufgestellt. Ausgehend davon
kiimmert sich die Datenbank-Engine um die Konsistenz der Daten.

e Stored Procedures
Die Stored Procedures sind Funktionen, die komplexe Aufgaben erledigen.
Sie sind direkt in der Datenbank gespeichert und kénnen einfach von der LSM
aufgerufen werden. Dazu gehort zum Beispiel die Aufgabe, einen
Transponder bei einer SchlieBung zuzulassen.

3.2.  SICHERHEIT

e Benutzerorientierter Zugriff auf die Daten
Es kdnnen jedem Softwarebenutzer individuelle Rechte zugewiesen werden.
Nach dem Login mittels Datenbank-Login-Name und Passwort kann der
Benutzer dann mit seinen individuellen Rechten auf die Datenbank zugreifen.

e Verschliisselung der Tabellen, sowie der Kommunikation
Die Tabellen in der Datenbank, sowie die komplette Kommunikation der
Anwendung mit der Datenbank Uber das Netzwerk werden mit einem 160-Bit
Passwort verschliisselt und es findet nur eine inkrementelle Ubertragung der
Daten statt, so dass ein Abhéren der Daten zu keinem verwendbaren
Ergebnis fihrt.
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3.3. DATENBANK ANLEGEN

VORGEHENSWEISE

LSM starten
Setup
Alias vergeben

Datenbankdatei ,Jsmdb.add“ auswahlen
~Advantage Database Server* auswahlen
Einfligen

EMPFEHLUNG

e UNC- Pfad einzugeben. (z.B. \\Servername\Freigabe\lsmdb.add)
e Versteckte Freigabe verwenden

3.4. DATENBANK WECHSELN

VORGEHENSWEISE

LSM starten
Setup

Alias auswahlen
Ubernehmen
OK

3.5. DATENBANK SICHERN (AB LSM BUSINESS EDITION)
3.5.1 BACKUP

VORGEHENSWEISE

PDA-Datenbanken importieren, falls erforderlich.

Alle LockSysGUI Zugriffe trennen (Anmeldung schliel3en)
SVCommNodeSvr stoppen (wenn vorhanden)

Advantage Datenbank Dienst stoppen (wenn vorhanden)

Datenbank sichern, dabei kann man dann das gesamte Verzeichnis, in dem
sich die Ismdb.add befindet an einen anderen Ort kopieren.

Diese Vorgange kénnen manuell durchgefiihrt werden oder automatisch, wie im
nachsten Punkt beispielhaft ausgefihrt.
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3.6.

3.6.1
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Erstellen einer DB_backup.bat mit den drtlichen Gegebenheiten.

Beim Ausfiihren der Datei DB_backup.bat wird eine Logdatei db_backup.txt erzeugt.
Aufgrund der Auswertung dieser Datei kann man feststellen, ob das Backup
erfolgreich war.

Inhalt der Datei DB_backup.bat:

E:

cd E:\svdb\lsmdb_sv

net stop SVCommNodeSvr ly >> db_backup.txt
KillAllUsers.exe >> db_backup.txt

net stop Advantage >> db_backup.txt
copy *.* \db_backup\ >> db_backup.txt
net start Advantage /'y >> db_backup.txt
net start SVCommNodeSvr ly >> db_backup.txt

Gegebenenfalls kann auch Uber den Windows Taskplaner eine automatische
Sicherung geplant werden.

Hinweis:

Die Sicherung der Datenbank liegt grundsatzlich im Verantwortungsbereich der
Kunden-IT! SimonsVoss ubernimmt hierfur keinerlei Haftung.

Bitte Uberprifen Sie in regelmaligen Abstanden, ob die erstellten Sicherungen
auch wieder eingespielt werden kénnen.

DATENBANK OPTIMIEREN
OPTIMIERUNG DER BERECHTIGUNGEN

ERKLARUNG

Fir Nutzer, die die LSM schon langer nutzen, stellt sich gelegentlich die Frage der
Performance der Datenbankanwendung. Gerade durch Umstrukturierungen kann es
dazu kommen, dass mehr Daten (Berechtigungskreuze) die Datenbank belasten. So
ist es moglich einer Transpondergruppe eine Berechtigung zu geben und einer
Person dieser Gruppe eine explizite Einzelberechtigung. Dies bedeutet nichts
anderes, als dass diese Person zwei unabhéngig voneinander existierende
Berechtigungen fir die gleiche Tur haben kann. Dies ist nicht nur verwirrend, sondern
auch unnotig.

VORGEHENSWEISE

e Optionen
e O Erweitert
e Optimierungsbedarf prifen
e OK

dann bei Bedarf
¢ Berechtigungen optimieren
e OK
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3.6.2

3.6.3

3.7.
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HINWEIS

Die Priifung des Optimierungsbedarf kann unter Umstanden mehrere Stunden
dauern und sollte mit der Konfiguration ,Advantage Local Server* durchgefiihrt
werden.

OPTIMIEREN DER TABELLENSTRUKTUR

ERKLARUNG

Bei langerer Verwendung einer Datenbank kann es zu UnregelméRigkeiten in den
einzelnen Tabellen kommen. Durch die Optimierung der Struktur werden die Indizes
der Tabellen neu gesetzt und eventuelle Dateninkonsistenzen entfernt.

VORGEHENSWEISE

e Optionen
e O Erweitert
¢ Tabellenstruktur optimieren
e OK
SONSTIGES

IMPORT VON LDAP — DATEN

Werden die Personaldaten des Unternehmens zentral durch die EDV Abteilung
gepflegt, so kénnen diese Informationen genutzt werden, um regelmafig Daten in
das System einzupflegen.

Hierbei greift die LSM auf eine spezielle Datenbank unterschiedlicher Server zu. Sie
erhalten nun die Ansicht, welche Personen sich mit welchen Daten im System
befinden. Eine Feldzuordnung ist nicht nétig, da die Informationen standardisiert
gespeichert werden.

HINWEIS

Standardmagig wird auf die LDAP- Quelle mit dem Pfad
-LDAP://[CN=users,DC="Domain’, DC=local“ zugegriffen. Wenn man einen anderen
Pfad benutzen will, muss dieser in der ,Ism.ini“ unter dem Schlussel ,LDAPCon*
(Abschnitt ,SETTINGS") gespeichert werden. Ist keine Datei ,lsm.ini“ vorhanden,
muss diese im Unterverzeichnis \config des Programmordners der LSM angelegt
werden
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SERVICE UND SUPPORT

PRODUKT UNTERSTUTZUNG

Bei Fragen zu den Produkten der SimonsVoss Technologies AG steht den Kunden
der allgemeine Support zur Verfliigung:

E-Mail hotline@simons-voss.de
Telefon +49 (0) 1805 78 3060

Der Helpdesk Produkte leistet keinen Support fir die Software LSM Business und
LSM Professional sowie deren Module.

SOFTWARE UNTERSTUTZUNG

SUPPORT STANDARD

Fur Kunden mit der abgeschlossenen kostenpflichtigen Support Stufe Standard steht
zusatzlich nachfolgende Supportmdglichkeit Gber den Helpdesk Software zur
Verfliigung:

E-Mail Ism-support@simons-voss.de
Telefon +49 (0) 1805 57 3060

SUPPORT PREMIUM

Fur Kunden mit der abgeschlossenen kostenpflichtigen Support Stufe Premium steht
zusatzlich nachfolgende Supportmdglichkeit Gber den Helpdesk Software zur
Verfligung.

E-Mail Ism-support@simons-voss.de
Telefon +49 (0) 1805 57 3060

Online Support Tool
e Kurzer Anruf an der LSM- Hotline
e |LSM starten
e 2 Hilfe
e 2 SimonsVoss Online Support
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GLOSSAR

A

Aufgabenliste

Aufzéhlung der im System
vorhandenen Aufgaben

B

Bereich

Der Bereich ist eine
Zusammenfassung mehrerer Tiren.

C

Checkbox

Auswahlimdglichkeit einer
Eigenschaft in der grafischen
Oberflache

D

Datenbankgestutzt

Software, die Daten in einer
vorgegebenen Struktur, der
Datenbank, ablegt. Die

SchlieRanlagen Datenbank enthalt
den Schliel3plan und die
Schlie3anlagen.

E
Ereignis
Ein Ereignis ist eine

Zustandsanderung, die Uber das
Netzwerk an die LSM gemeldet wird.

Export
Beim Export werden die
ausgewahlten Daten des

SchlielBplans auf den PocketPC
Ubertragen

F

Feiertag

Staatlicher verordneter freier Tag
oder vom Betrieb festgelegter freier
Tag oder ein Zeitraum Uber mehrere
aufeinander folgende Tage.

Feiertagsliste

Die Feiertagsliste ist eine
Zusammenstellung ausgewahlter
Feiertage und wird in den
Zeitzonenplénen verwendet.

Filter

Ein Filter schrankt die Ansicht auf
die Daten nach den ausgewdhlten
Eigenschaften ein

G

Gruppenberechtigung
Mit Gruppenberechtigungen besteht

die Mdglichkeit mehrere
Transponder auf mehrere
SchlieBungen gleichzeitig Zu

berechtigen.

Gultigkeitsbereich

Der Gultigkeitsbereich ist  ein
Zeitraum, in der der Transponder

funktionsttichtig ist.  Aulerhalb
dieses Zeitraums ist der
Transponder inaktiv.

GUI

(Graphical User Interface) grafische
Benutzeroberflache zur Bedienung
der Software.

H

Handheld

Ein Handheld/ PocketPC ist ein
Kleincomputer, der zum mobilen
Programmieren eingesetzt werden
kann.

Hierarchie

Hierarchie ist ein System von
Elementen, die einander Uber- bzw.
untergeordnet sind.
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Import

Beim Import werden die exportierten
Schlieungen nach der Abarbeitung
wieder in die  SchlieBanlage
Ubertragen

L

LON

LON ist ein kabelgebundene
Kommunikationssystem  fur  die
Gebaudeautomatisierung.
SimonsVoss Komponenten kénnen
mit auf diesen Standard
aufsetzenden Techniken und
Produkten vernetzt und damit online
betrieben werden

M

Matrix

Die Matrix ist die grafische
Darstellung der Berechtigungen in
der LSM.

N

Netzwerk

Mit Hilfe des SimonsVoss Netzwerks
wird ein direktes Ansprechen der
SchlieBungen ohne
Programmiergerat ermdoglicht.

Netzwerkadresse

Uber die Netzwerkadresse kann
jeder LockNode eindeutig erkannt
werden. Dieser wird an der Tur
eingebaut und in der Software dieser
Tar zugeordnet hinterlegt.

Notoffnung

Vorgang um eine SchlieBung ohne
berechtigten Transponder zu 6ffnen.
Die Not6ffnung ist durch Passworter
abgesichert.

O

OMRON Modus

Alle Produktvarianten lassen sich im
OMRON-Modus betreiben. Méchten
Sie, dass das Smart Relais die
Transponderdaten Zu einem
Fremdsystem Ubertrdgt und bei
Freischaltung durch das
Fremdsystem vom Smart Relais ein
Fernoffnungsbefehl zZu einem
Zylinder gesendet wird, dann wéhlen
sie diese Option sowohl am Smart
Relais als auch am Zylinder.
Achtung: Bei Verwendung dieser
Konfiguration ist das Offnen des
Zylinders mittels Transponder nicht
mehr  moglich! Eine genaue
Beschreibung entnehmen Sie bitte
dem Handbuch ,Smart Relais".

Overlay-Modus

Im Overlay-Modus werden fiur einen
erstellten Transponder jeweils 8
TransponderIDs reserviert und in die
berechtigten SchlielRungen
programmiert. Bei Verlust des ersten
Transponders wird die Trans-
ponderID in der Software deaktiviert
und der neue Transponder erhélt die
nachste TransponderID aus den
Reserve-TIDs. Beim Betatigen des
Transponders an einer Schlielung
erkennt das System, das es sich um
eine der 7 Reserve-TIDs handelt
und deaktiviert die  vorherige
TransponderID.

P

Passwort

Die Sicherheit von Passwortern ist
abhangig von der Komplexitat und
Lange des Passworts. Im System
werden an mehreren  Stellen
Passworter zur Absicherung der
SchlieRanlage verwendet
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Person
Bei der Person hat man die
Moglichkeit zusatzliche

Informationen zu diesem Nutzer
abzuspeichern.

PocketPC

Ein Handheld/ PocketPC ist ein
Kleincomputer, der zum mobilen
Programmieren von SchlieRungen
eingesetzt wird.

Programmierbedarf

Programmierbedarf entsteht, wenn
ein Unterschied vom Ist- und vom
Soll-Zustand  entsteht  entweder

durch Anderung von
Zutrittsberechtigungen oder
Konfigurationen.

R

Revisionssicher

Als revisionssicher wird ein Protokoll
dann bezeichnet,  wenn die
Informationen tber die Anderungen
in einem System in der Datenbank
wieder auffindbar, nachvollziehbar,
unverénderbar und falschungssicher
archiviert werden.

S

Schliessanlage

Die  SchlieBanlage dient  zur
Strukturierung der  angelegten
Transponder und Tiuren und zur

Verwaltung der
Zutrittsberechtigungen.

SchlieBplan

Der SchlieBplan  enthalt alle
Berechtigungs- und
Systeminformationen, die

Anwenderverwaltung und  kann
mehrere SchlielRanlagen enthalten.

SchlieBung

Unter dem Begriff Schlielung
werden die Produkte von
SimonsVoss zusammengefasst, die

die Auswertung einer Berechtigung
durchfiihren und eine Offnung
ermdoglichen.

Schreibzugriff

Stellt das Recht dar, Veranderungen
durchfihren zu dirfen. Bestimmte
Rollen in der Nutzerverwaltung der
LSM, wie Handheld benutzen,
Netzwerk verwalten oder Netzwerk
konfigurieren bendtigen zum
Ausfihren Schreibzugriffe in der
Datenbank.

LSM Mobile

Software  fir den Handheld/
PocketPC zur mobilen Verwaltung

und Programmierung des
Schliel3systems.
Suche

Die  Suche ermdglicht einen
genauen Sprung zu einem Objekt
der SchlieBanlagen oder der
Datenbank

T
Transponder
Der Transponder ist der

~elektronische Schlissel" im System
3060.

Transpondergruppe
Die Transpondergruppe ist ein
Zusammenschluss mehrerer

Transponder zur Verwaltung von
Gruppenrechten.

Tar
An der Tur hat man die Mdglichkeit
zusatzliche Informationen

abzuspeichern. Unter ihr werden
auch die SchlieBungen verwaltet.

\Y

Vorrat

Ein Vorrat stellt die Anzahl der G1
TransponderIDs in der
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ausgewahlten  Transpondergruppe
dar.

w

Warnungen

Warnungen kann  man  zum
zeitnahen  Anzeigen  bestimmter
Zustande verwenden.

WaveNet

WaveNet ist ein &aulerst flexibles
SimonsVoss Netzwerk, das sowohl
kabelgebundene, als auch
Verbindungen dber Funk nutzen
kann.

Z

Zeitgruppe

Ein  Transponder kann einer
Zeitgruppe zugeordnet werden und
damit mit Hilfe eines Zeitzonenplans
ein zeitlich eingeschrankter Zutritt
realisiert werden.

Zeitgruppenname

Zeitgruppenname ist der
vordefinierte Zeitgruppenname, der
der  Zeitgruppennummer  eines
Transponders zugeordnet wurde

Zeitgruppennummer

Die  Zeitgruppennummer  eines
Transponders ist individuell
einstellbar und wird vom

Administrator festgelegt.
Entsprechend dieser Gruppe wird
der Transponder bei einem
Zeitzonenplan an  SchlieBungen
zugelassen oder abgelehnt.

Zeitzone

Zeitzonen sind Bereiche, die nur von
bestimmten Transpondergruppen zu
bestimmten Zeiten betreten werden
dirfen.

Zeitzonenplan

Objekt zur zeitlichen Steuerung der
Zutritte  an  SchlieBungen  fur
Bereiche und Transponder. Hier
kénnen auch die Feiertagslisten
eingebunden werden.

Zurlicksetzen

Beim Zurlcksetzen werden die
Daten auf dem Objekt geléscht und
gleichzeitig in der Software der Ist-
Zustand auf Lunprogrammiert”
gesetzt

Zutrittslisten

Speicherung  der  Daten  der
Transponder in den SchlieBungen
mit ZK Funktion. Bitte beachten Sie
bei der Nutzung dieser Daten die
jeweils  gultigen  arbeits- und
datenschutzrechtlichen Vorschriften.
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