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3.0

HANDBUCH LSM — UPDATE 3.0

VORBEREITENDE SCHRITTE

Prifen Sie lhre LSM Version (LSM starten, Ikon ,blaues Fragezeichen")

LSM 2.2 = ab Version 2.2.606.14
LSM 2.3 = ab Version 2.3.701.31
LSM 2.4 = ab Version 2.4.0806.03
LSM 2.4a = ab Version 2.4.0811.11

Importieren Sie alle Daten der PocketPCs oder Palms
Beenden Sie alle LSM-GUI’s
e Beenden Sie alle CommNodes und den CommNode Server
e Starten Sie am Server das ,Advantage Configuration Utility"
¢ Notieren Sie die Einstellungen im
Reiter ,Configuration Utilty" @ ,Database Settings"

Number of Connections:

Number of Work Areas:

Number of Tables:

Number of Index Files:

Number of Data Locks:

e Notieren Sie die unten stehenden Einstellungen im
Reiter ,Installation Info" und vergleichen Sie diese mit ihrer vorhandenen
Lizenzinformation. Bei Fragen setzen Sie sich bitte mit LSM Hotline unter
01805-57 3060 in Verbindung.

Registered to:

Serial Number:

User Option:

ADS Revision:

e Ubernehmen Sie aus der Lizenzinformation den Validation Code

Validation Code

Beenden Sie die Dienste ,Advantage Database Server” auf den Server
Sichern Sie die aktuelle Datenbank

Um die Updates durch zufiihren, benétigen Sie lokale Administrator Rechte
Befolgen Sie je nach LSM-Version die Updateanleitung
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UPDATE LOCKING SYSTEM MANAGEMENT 2.4 AUF 3.0
VORBEREITUNG

DIENSTE BEENDEN

VORGEHENSWEISE

START @ SYSTEMSTEUERUNG @ VERWALTUNG @ DIENSTE
e beenden Sie den Dienst “SimonsVoss CommNode Server”
e beenden Sie den Dienst “Advantage Database Server”

DATENBANK SICHERN

VORGEHENSWEISE
e Ordner ,Imsdb* auf einen anderen Datentrager kopieren
HINWEIS

e Datenbankserver muss beendet sein
e Die Datei Ismdb.add muss im Ordner vorhanden sein
o Pfad des Ordners mit Setup-Pfad in der LSM vergleichen

UPDATE SERVER

OLEDB ENTFERNEN

VORGEHENSWEISE

START 2 SYSTEMSTEUERUNG 2 SOFTWARE
e “Advantage OLEDB Provider” auswéhlen
e Entfernen
o JA

OLEDB INSTALLIEREN

VORGEHENSWEISE

START © AUSFUHREN
e Im Dialogfeld ,Offnen” den Befehl
[CDROM]:\ Software\LSM_3.0_xxx\ADS\9.10.0.xx\oledb.exe
eingeben und bestatigen
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ERa
Service Up Time: 0 Diays 0 Hours 0 Minutes 11 Seconds
Operations Since Started: 1 ‘IAH\.H\\'.
Diatabase Info | Installation Info ~ Configuration Uity |
Datahase Settings I File: Lucatinnsl Commumcalinnsl Misc. Seltings| Language
MNumber of Connections: Um dle Funktlon der LSM
Nurmber of Work Areas: zu gewabhrleisten missen
Hurber e Tabls Sie die hinterlegten Werte
Mumber of Index Files .
Mumber of Data Locks: an dleangegebenen .
Daten &ndern. Vergleichen
e Sie die Daten bitte
Festore Defaults Cancel Appl . . .
l b zusatzlich mit den
Caopyright © 1996-2008 Stop Service | Exxit | notlerten Werten |m
Kapitel ,,3.0 Vorbereitende
Einzutragende Daten: fSTIh”ttet un%_tra(?en Sie
. alls hotwendl lese ein.
Number of Connections: 20 9
Number of Work Areas: 2000
Number of Tables: 300
Number of Indes Files 300
Number of Data Locks 3000

5.3.  UPDATE DATENBANK

VORGEHENSWEISE

SVAdmin Tool starten aus

[CDROM]:\Software\LSM_3 0_xxx\SVAdminTool_3_ O0\SVAdminTool.exe
Benutzername ,admin“ eingeben

Dazugehdrige Passwort eingeben

Skript ausfiihren

Skript auswéhlen aus

Offnen

Die Datenbankstruktur wird umgestellt.
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Lock System Management 3.0 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen

ImstallShield wizard hat Lock System Management 3.0
erfolgreich installiert. Klicken Sie auf Fertig stellen’, um den
ten zu werlassen.

Bestétigen Sie mit
Fertigstellen, um die
Installation zu beenden.

5.4.3 INSTALLATION CRYSTAL REPORTS BUGFIX

VORGEHENSWEISE

Linke Maustaste Windows-Start-Button

Mentpunkt Ausfiihren wahlen

Im Dialogfeld ,Offnen” den Befehl

[CDROM]:\ Software\LSM_3.0_xxx\Crystal_HotFix11 \setup.exe
eingeben und bestéatigen

Folgen Sie den Anweisungen

Bestétigen Sie mit Weiter,
um die Installation zu
starten

Lesen Sie die Lizenzbedingungen
durch und akzeptieren Sie diese.
Wabhlen Sie anschlielRend

Ja.
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jects XI Common Monthly Hot Fix

Wahlen Sie anschliefRend
Weiter.

Tnstallc <Zuiick || Weier> atiechen |

fonthly Hot Fix

Bestétigen Sie die vollstandige
Installation, wahlen Sie
anschlielend Weiter.

Tnstallc <Zuiick || [Wekers atiechen |

n Monthly Hot Fix

Sie die
ete Ungebung aultechtzuerhaten.

1

Bestétigen Sie mit Weiter.

Tnstallc <Zuiick || Weier> Abbrechen

Q) e e b sesamen Bestatigen Sie mit Ja, um die
Installation fortzusetzen.

Wwahlen Sie 'Nein', um die Installabion 2u beenden und einen anderen Patch anzuwenden

jects XI Common Monthly Hot Fix

InstaliShield Wizard abgesc}

Bestatigen Sie mit fertig stellen, um
die Installation abzuschliel3en.

Installc < zuiick || Fetlg sielery Abbechen
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5.5.  LIZENZEN UND REGISTRIERUNG

VORGEHENSWEISE

¢ Nach der Installation die Software starten
e Uber den Menupunkt DHilfe DRegistrierung erreichen Sie den
Registrierungsdialog

LockSysMgr @

Achtung! Thre LSM-Inskallation ist noch nicht registrist. H I nWe ISfe nSter be I m Starte n
! } Sie haben 30 Tage Zeit um die Registrierung durchzufihren, . . h . . LS M

Die Registri des ki tter Hilfe/Reqgistri it den,

e R e einer nicht registrierten

Version.

rung
Fima [ Fegsieteliens

LSM Editon I Name S|
In dieser Ansicht erhalten Sie
die Informationen zur
derzeitigen Lizenzierung. Mit
Bearbeiten kommen Sie zum

— Lizenzierungsdialog

=
—
oK ¢ Abbrechen

Ubermafme
bestehender S chieBplne (mpor], Bereiche zut Abbidung von

R Bei der ersten Registrierung

LSM Edir - — i i i
" i — mussen Sie hier lhre
g ey — Kundendaten eingeben.

Bitte wahlen Sie die
erworbene Edition und die
eventuellen Module aus.

Eel T T e on oA
o i Erzeugen Sie durch Driicken
o von Lizenzanfrage erstellen
e e — die Datei mit den
Registrierungsdaten.
" ' suich | Abbichen
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Speichern unter !
Speichen |..r_‘| Eigere D ateien ﬂ £5 E3-

,ﬂEigene Bilder
dEigene Musik.

Wabhlen Sie einen Speicherort
fur die Registrierungsdatei.

Drateiname:

Dateityp: ‘ Textdateien [*.rgo) j Abbrechen

Bite bestétigen Sie diese

Meldung, wenn Sie einen
neuen Registrierungscode
erstellen wollen.

] I'_'. Einen neuen Reqistrierungscode erstellen?
L]

Mein | Abbrechen |

Diese Datei lUibersenden Sie bitte mit dem Namen Ihres Fachhandlers abhangig lhrer
Version an nachstehende Emailadresse:

LSM Business Edition: LSM Professional Edition:
Ism-support@simons-voss.de Ism-support@simons-voss.de

Von SimonsVoss erhalten Sie eine Lizenzierungsdatei, mit der Sie Gber Lizenzdatei
einspielen die Software freischalten.

Diese Meldung erscheint, wenn Sie
N\ SR cegmmanorrung (el am 2000708 19:04) arde s bt bereits einen Registrierungscode
Wwenn Sie eine neue Registrisrung anfordern, wird die Bestatigung Fiir die alte Bestellung .
nch et angsnonerr angefordert haben, dieser aber noch
wiollen Sie wirklich einen neuen Registrierungscode erstellen? n | Cht aktIVI e rt Wu rd e ]
4 Mein
LockSysher X Diese Meldung erscheint, falls Sie
g Der eingegebene Registrierungsschlissel passt nicht zu Threr letzken Bestellung! n aC h d er E rSte I I u n g I h re

Registrierungsanforderung noch mal
eine Anforderung erstellt haben, und
nun eine Registrierung zur ersten
Anforderung eingeben wollen.
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5.5.1 DATENBANKVERBINDUNG EINRICHTEN

Starten Sie die Software.
Im Startfenster der LSM
wahlen Sie bitte Setup, um
die Datenbankverbindung
zu konfigurieren.

LSM Setup
Daterkank Setip Geben Sie einen Namen
?:;que"e I::::;Z\;Deis\li:dlﬁgt_?-SVTesl DW\Ismdh.addj fur dle Datenbank unter
Diefault Aliss [Simensvass v Testm = Alias ein. Anschliel3end

fdvantage Server Typ wahlen Sie mit Hilfe der

IV Advantage Datsbase Server

Ordnernavigation ... den
Ablageort der LSM

I Advantage Intemet Server

[~ Advantage Looal Server

Datenbank
i3 | | Lishen | abbrschen | (OrdnerStru ktu r)

tiffnen E]

Suchen in: |_) lsmdb j ef E-

(Daep

.ﬁbackup

B smekb . add N . . . .
Wabhlen Sie hier die Datei
Jsmdb.add” aus und
anschlief3end Offnen.

Dateinanme: Offnen

Diatertup: |sdvartage Data Dictionar [* add) | Abbrechen

[ Schieibgeschiitzt offnen

Wahlen Sie nun
Ubernehmen und die

LSM Setup X

Datenbank Setup

Aliss [Simansiass 5 Test 01 =~ Einstellungen werden
Datenquele [essarlagerilsme 3 0V Test (Tkmdb add _. | gespeicher t Mit OK
Default Alias |5\mons\f’oss S¥ Test 01 j "

beenden Sie diesen Dialog

Advantage Server Typ

[™ Advantage Database Server Und kehren Zum

¥ Ackarioge Iteinel Sorver Anmeldebildschirm zuriick.

[~ Advantage Local Server Mlt der Schaltﬂache
Anmelden kénnen Sie sich

oK Bermerman; abbrechen nun an der Datenbank

anmelden.

Stand: Juli 2010 v1.0
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5.5.2 UPDATE LSM GUI

VORGEHENSWEISE

START 2 AUSFUHREN
e Start aus
[CDROM]:\Software\LSM_3.0_xxx\[language]\lsm_setup_germ_3_0.exe

Lacling Systes HATEETERY i Bestétigen Sie die Update
(20 Do st ot Ut ki St onagonent i, ke S v Information mit Ja um den
InstallShield Wizard zu

starten.

i Locking System Management - InstallShield Wizard x|

Willkommen beim InstallShield Wizard fiir
Locking System Management

Der InstallShieldif) Wizard erlaubt 25 Thnen, Locking System
Management zu dndern, reparieren oder 2u entfernen. Klicken
Sie "Weiter", um fortzufahren.

Bestétigen Sie mit Weiter
um mit dem

InstallShield Wizard
fortzufahren.

<ok T e BT Abbrechen

i Locking System Management - InstallShield Wizard x|

Installshield Wizard abgeschlossen

Der InstaliShield Wizard hat Locking System Management
erfolgreich installiert. Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um den
Assistenten zu verlassen,

Bestétigen Sie mit
Fertigstellen, um den
InstallShield Wizard zu
beenden.

Abbrechen

= Zoriick

Wichtiger Hinweis

Vor dem ersten Verbinden der GUI mit der Datenbank, muss die Datenbank ebenfalls
aktualisiert werden. Das Vorgehen ist in Abschnitt 5.2 Update Datenbank
beschrieben
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5.6. UPDATE COMMNODE (BEI LON ODER WAVENET)

VORGEHENSWEISE

START © AUSFUHREN

e Start Setup aus
[CDROM]:\Software\LSM_3.0_xxx\[language]\commnode_setup_germ_3_0.exe

Bestétigen Sie die
Update Information mit
Ja um den InstallShield
Wizard zu starten.

Die Ausfithrung von InstallShield Wizard fiir
Simons¥oss Communication Node wird
wiederaufgenommen.

Der Installshield(R) Wizard wird die Installation von
Simians! ‘ommunication Nods auf Threm Computer
Fertigstellen, Klicken Sie auf “weiter”, um Fartzufahren,

Bestatigen Sie mit
Weiter um mit dem
InstallShield Wizard
fortzufahren.

Installshield Wizard abgeschlossen

Der InstalShield Wizard hat Simonsoss Communication Node
etfolgreich installiert, Klicken Sie auf “Fertigstellen”, um den
Assistenten zu verlassen.

Bestétigen Sie mit
Fertigstellen, um den
InstallShield Wizard zu
beenden.

< Zuriick Abbrechen

5.6.1 DIENSTE NEU STARTEN

VORGEHENSWEISE

START @ SYSTEMSTEUERUNG 2 VERWALTUNG 2 DIENSTE
e starten Sie den Dienst “Advantage Database Server”
e starten Sie den Dienst “SimonsVoss CommNode Server”

Stand: Juli 2010 v1.0
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SERVICE UND SUPPORT

PRODUKT UNTERSTUTZUNG
Bei Fragen zu den Produkten der SimonsVoss Technologies AG steht den Kunden der
allgemeine Support zur Verfiigung:

Telefon +49 (0) 1805 78 3060

Die Produkt — Hotline leistet keinen Support fur die Software LSM Business und
Professional.

SOFTWARE UNTERSTUTZUNG

SUPPORT STANDARD

Fur Kunden mit der abgeschlossene kostenpflichtigem Support Stufe Standard steht
zusatzlich nachfolgende Supportmdglichkeit zur Verfligung:

E-Malil Ism-support@simons-voss.de
Telefon +49 (0) 1805 57 3060

SUPPORT PREMIUM

Fur Kunden mit der abgeschlossenen kostenpflichtigem Support Stufe Premium steht
zusatzlich nachfolgende Supportmdglichkeit zur Verfiigung.

E-Mail Ism-support@simons-voss.de
Telefon +49 (0) 1805 57 3060

Online Support Tool

Kurzer Anruf an der LSM- Hotline
LSM starten

2 Hilfe

2 SimonsVoss Online Support
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