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3.0 VORBEREITENDE SCHRITTE 

Prüfen Sie Ihre LSM Version (LSM starten, Ikon „blaues Fragezeichen“) 
LSM 2.2  = ab Version 2.2.606.14 
LSM 2.3  = ab Version 2.3.701.31 
LSM 2.4 = ab Version 2.4.0806.03 
LSM 2.4a = ab Version 2.4.0811.11 
Importieren Sie alle Daten der PocketPCs oder Palms 
Beenden Sie alle LSM-GUI’s 
• Beenden Sie alle CommNodes und den CommNode Server 
• Starten Sie am Server das „Advantage Configuration Utility“ 
• Notieren Sie die Einstellungen im  

Reiter „Configuration Utilty“  „Database Settings“ 
 

Number of Connections:  

Number of Work Areas:  

Number of Tables:  

Number of Index Files:  

Number of Data Locks:  

 
• Notieren Sie die unten stehenden Einstellungen im  

Reiter „Installation Info“ und vergleichen Sie diese mit ihrer vorhandenen 
Lizenzinformation. Bei Fragen setzen Sie sich bitte mit LSM Hotline unter  
01805-57 3060 in Verbindung. 

 

Registered to:  

Serial Number:  

User Option:  

ADS Revision:  

 
• Übernehmen Sie aus der Lizenzinformation den Validation Code 

 

Validation Code  

 
• Beenden Sie die Dienste „Advantage Database Server“ auf den Server 
• Sichern Sie die aktuelle Datenbank 
• Um die Updates durch zuführen, benötigen Sie lokale Administrator Rechte 
• Befolgen Sie je nach LSM-Version die Updateanleitung 
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5.0 UPDATE LOCKING SYSTEM MANAGEMENT 2.4 AUF 3.0 

5.1. VORBEREITUNG 

5.1.1 DIENSTE BEENDEN 
VORGEHENSWEISE 
START  SYSTEMSTEUERUNG  VERWALTUNG  DIENSTE 
• beenden Sie den Dienst “SimonsVoss CommNode Server” 
• beenden Sie den Dienst “Advantage Database Server” 

5.1.2 DATENBANK SICHERN 
VORGEHENSWEISE 
• Ordner „lmsdb“ auf einen anderen Datenträger kopieren 

HINWEIS 
• Datenbankserver muss beendet sein 
• Die Datei lsmdb.add muss im Ordner vorhanden sein 
• Pfad des Ordners mit Setup-Pfad in der LSM vergleichen 

5.2. UPDATE SERVER 

5.2.1 OLEDB ENTFERNEN 
VORGEHENSWEISE 
START  SYSTEMSTEUERUNG  SOFTWARE 
• “Advantage OLEDB Provider” auswählen 
• Entfernen 
• JA 

5.2.2 OLEDB INSTALLIEREN 
VORGEHENSWEISE 
START  AUSFÜHREN 
• Im Dialogfeld „Öffnen“ den Befehl 

[CDROM]:\ Software\LSM_3.0_xxx\ADS\9.10.0.xx\oledb.exe  
eingeben und bestätigen 
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Einzutragende Daten: 
Number of Connections: 20 
Number of Work Areas: 2000 
Number of Tables: 300 
Number of Indes Files 300 
Number of Data Locks 3000  

Um die Funktion der LSM 
zu gewährleisten müssen 
Sie die hinterlegten Werte 
auf die angegebenen 
Daten ändern. Vergleichen 
Sie die Daten bitte 
zusätzlich mit den 
notierten Werten im 
Kapitel „3.0 Vorbereitende 
Schritte“ und tragen Sie 
falls notwendig diese ein. 

 

5.3. UPDATE DATENBANK  
VORGEHENSWEISE 
SVAdmin Tool starten aus 
[CDROM]:\Software\LSM_3_0_xxx\SVAdminTool_3_0\SVAdminTool.exe 
Benutzername „admin“ eingeben 
Dazugehörige Passwort eingeben 
Skript ausführen 
Skript auswählen aus 
[CDROM]:\Software\\LSM_3.0_xxx\[language]\ 2_4_to_3_0_10_05_20.svql 
Öffnen 
Die Datenbankstruktur wird umgestellt. 
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Bestätigen Sie mit 
Fertigstellen, um die 
Installation zu beenden. 

 

5.4.3 INSTALLATION CRYSTAL REPORTS BUGFIX 

VORGEHENSWEISE 

• Linke Maustaste Windows-Start-Button 
• Menüpunkt Ausführen wählen 
• Im Dialogfeld „Öffnen“ den Befehl  

[CDROM]:\ Software\LSM_3.0_xxx\Crystal_HotFix11 \setup.exe 
eingeben und bestätigen 

• Folgen Sie den Anweisungen 
 

 

Bestätigen Sie mit Weiter, 
um die Installation zu 
starten 

 

Lesen Sie die Lizenzbedingungen 
durch und akzeptieren Sie diese. 
Wählen Sie anschließend 
Ja. 
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Wählen Sie anschließend 
Weiter. 

 

Bestätigen Sie die vollständige 
Installation, wählen Sie 
anschließend Weiter. 
 

 

Bestätigen Sie mit Weiter. 

 

Bestätigen Sie mit Ja, um die 
Installation fortzusetzen. 

 

Bestätigen Sie mit fertig stellen, um 
die Installation abzuschließen. 
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5.5. LIZENZEN UND REGISTRIERUNG 

VORGEHENSWEISE 

• Nach der Installation die Software starten 
• Über den Menüpunkt Hilfe Registrierung erreichen Sie den 

Registrierungsdialog 
 

 

Hinweisfenster beim Starten 
einer nicht registrierten LSM 
Version. 

 

In dieser Ansicht erhalten Sie 
die Informationen zur 
derzeitigen Lizenzierung. Mit 
Bearbeiten kommen Sie zum 
Lizenzierungsdialog 

 

Bei der ersten Registrierung 
müssen Sie hier Ihre 
Kundendaten eingeben. 
Bitte wählen Sie die 
erworbene Edition und die 
eventuellen Module aus.  

 

Erzeugen Sie durch Drücken 
von Lizenzanfrage erstellen 
die Datei mit den 
Registrierungsdaten. 



 
 

HANDBUCH LSM – UPDATE 3.0 
 
 

Stand: Juli 2010 v1.0 

Seite 30 

 

Wählen Sie einen Speicherort 
für die Registrierungsdatei.  

 

Bitte bestätigen Sie diese 
Meldung, wenn Sie einen 
neuen Registrierungscode 
erstellen wollen. 

Diese Datei übersenden Sie bitte mit dem Namen Ihres Fachhändlers abhängig Ihrer 
Version an nachstehende Emailadresse: 

LSM Business Edition: 
lsm-support@simons-voss.de 

LSM Professional Edition: 
lsm-support@simons-voss.de 

Von SimonsVoss erhalten Sie eine Lizenzierungsdatei, mit der Sie über Lizenzdatei 
einspielen die Software freischalten. 

 

Diese Meldung erscheint, wenn Sie 
bereits einen Registrierungscode 
angefordert haben, dieser aber noch 
nicht aktiviert wurde. 

 

Diese Meldung erscheint, falls Sie 
nach der Erstellung Ihre 
Registrierungsanforderung noch mal 
eine Anforderung erstellt haben, und 
nun eine Registrierung zur ersten 
Anforderung eingeben wollen. 
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5.5.1 DATENBANKVERBINDUNG EINRICHTEN 

 

Starten Sie die Software. 
Im Startfenster der LSM 
wählen Sie bitte Setup, um 
die Datenbankverbindung 
zu konfigurieren. 

 

Geben Sie einen Namen 
für die Datenbank unter 
Alias ein. Anschließend 
wählen Sie mit Hilfe der 
Ordnernavigation … den 
Ablageort der LSM 
Datenbank 
(Ordnerstruktur) 

 

Wählen Sie hier die Datei 
„lsmdb.add“ aus und 
anschließend Öffnen.  

 

Wählen Sie nun 
Übernehmen und die 
Einstellungen werden 
gespeichert. Mit OK 
beenden Sie diesen Dialog 
und kehren zum 
Anmeldebildschirm zurück. 
Mit der Schaltfläche 
Anmelden können Sie sich 
nun an der Datenbank 
anmelden. 
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5.5.2 UPDATE LSM GUI 
VORGEHENSWEISE 
START  AUSFÜHREN 
• Start aus  

[CDROM]:\Software\LSM_3.0_xxx\[language]\lsm_setup_germ_3_0.exe 
 

 

Bestätigen Sie die Update 
Information mit Ja um den 
InstallShield Wizard zu 
starten. 

 
 

Bestätigen Sie mit Weiter 
um mit dem  
InstallShield Wizard 
fortzufahren. 

 

Bestätigen Sie mit  
Fertigstellen, um den  
InstallShield Wizard zu 
beenden. 

 
 
 
Wichtiger Hinweis 
Vor dem ersten Verbinden der GUI mit der Datenbank, muss die Datenbank ebenfalls 
aktualisiert werden. Das Vorgehen ist in Abschnitt 5.2 Update Datenbank  
beschrieben 
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5.6. UPDATE COMMNODE (BEI LON ODER WAVENET) 
VORGEHENSWEISE 
START  AUSFÜHREN 
• Start Setup aus  

[CDROM]:\Software\LSM_3.0_xxx\[language]\commnode_setup_germ_3_0.exe 
 

 

Bestätigen Sie die 
Update Information mit 
Ja um den InstallShield 
Wizard zu starten. 

 

Bestätigen Sie mit  
Weiter um mit dem  
InstallShield Wizard 
fortzufahren. 

 

Bestätigen Sie mit  
Fertigstellen, um den 
InstallShield Wizard zu 
beenden. 

 
 

5.6.1 DIENSTE NEU STARTEN 
VORGEHENSWEISE 
START  SYSTEMSTEUERUNG  VERWALTUNG  DIENSTE 
• starten Sie den Dienst “Advantage Database Server” 
• starten Sie den Dienst “SimonsVoss CommNode Server” 
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6.0 SERVICE UND SUPPORT 

PRODUKT UNTERSTÜTZUNG 
Bei Fragen zu den Produkten der SimonsVoss Technologies AG steht den Kunden der 
allgemeine Support zur Verfügung: 
 
Telefon +49 (0) 1805 78 3060 
 
Die Produkt – Hotline leistet keinen Support für die Software LSM Business und 
Professional.  
 

SOFTWARE UNTERSTÜTZUNG 

SUPPORT STANDARD 
Für Kunden mit der abgeschlossene kostenpflichtigem Support Stufe Standard steht 
zusätzlich nachfolgende Supportmöglichkeit zur Verfügung: 
 
E-Mail  lsm-support@simons-voss.de 
Telefon +49 (0) 1805 57 3060 
 

SUPPORT PREMIUM 
Für Kunden mit der abgeschlossenen kostenpflichtigem Support Stufe Premium steht 
zusätzlich nachfolgende Supportmöglichkeit zur Verfügung. 
 
E-Mail  lsm-support@simons-voss.de 
Telefon +49 (0) 1805 57 3060 
 
Online Support Tool 
• Kurzer Anruf an der LSM- Hotline 
• LSM starten 
•  Hilfe 
•  SimonsVoss Online Support 

 


